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—INQE
Deine Kurse

SPRACHKOMPETENZ

Kurs 21. Kommunikation
Die Kraft Im Gesprach.  Kursinhalte Kursdetails

e Die Faszination der Kommunikation verstehen e Die 16 bedeutendsten Themen der Kommunikation. e (Geeignet fur alle Berufsgruppen.
und leben. o Mit zahlreichen Beispielen aus der beruflichen Praxis. e Nur 20 Minuten Aufwand pro Monat.

 Kunden im Gesprach begeistern, binden und e Erklart ausfuhrlich: Kontaktaufnahme, Fragetechniken, ¢ Pro Monat eine Lerneinheit. Kursdauer 24 Monate
erfolgreich beraten. Sender & Empfanger, Gesprachsstrategie, e Nur 89,-pro Monat pro Unternehmen.

e [eams nachhaltig qualifizieren und Umséatze Umgangsformen, Korpersprache, Typologien, e Zzgl. einmalige Einrichtungsgebtihr 75,- +
ausbauen. Einwandanalyse, Konfliktmanagement, Zielsetzung, Servicepauschale pro Jahr von 175, -

« Zeitund Geld fUr teure Seminare und Kontakimanagement, Gesprachstuhrung, e Bis zu 3 Filialen / 30 Personen inklusive.
Coaching sparen. Metakommunikation, Zeitmanagement, « Alle Preise in Euro zzgl. MwSt.

e Vielfach ausgezeichnet und einzigartig in der Selbstbestimmung und Eigenmotivation.
Themenauswahl.

Erhaltlich in den Editionen

Arzt Apotheke @ Reiseburo
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Kurs 21. Sprechzeit.

Die Kraft m Leben. Kursinhalte Kursdetails

Aussendienst Gastronomie

e Von den persdnlichen Erfahrungen der besten e Die 100 wichtigsten Tipps und Tricks in der e Geeignet fur alle Berufsgruppen.
Trainer profitieren. Kommunikation. e Nur 3 Minuten Aufwand pro Woche.

o Kommunikation ganz einfach perfektionieren. e Einfach zu verstehen. Konkrete Hilfestellungen. Sofort e Pro Woche eine Lerneinheit. Kursdauer 24 Monate.
Beruflich und privat. umsetzbar. e Nur 89,-pro Monat pro Unternehmen.

e Lebensfreude und Kraft durch eine e Greift zurGck auf Kontaktaufnahme, Fragetechniker, e Zzgl. einmalige Einrichtungsgebtihr 75,- &
ausgezeichnete Kommmunikation. Sender & Empfanger, Gesprachsstrategie, Servicepauschale pro Jahr von 175, -

o Kurzweilig. Unterhaltsam und mit Beispielen Umgangsformen, Korpersprache, Typologien, e Bis zu 3 Filialen / 30 Personen inklusive.
aus dem echten Leben. Einwandanalyse, Konfliktmanagement, Zielsetzung, e Alle Preise in Euro zzgl. MwSt.

e FUr eine ausgewogene Work-Life-Balance. Mit Kontaktmanagement, Gesprachsfuhrung,
nachhaltigem Lernerfolg. Metakommunikation, Zeitmanagement,

Selbstbestimmung + Eigenmotivation.

Unsere Editionen fur

g Partnerschaft = * Erziehung 1‘“ - Freundschaft ’ﬁt, Karriereentwicklung '_ ‘ Fuhrung
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FUHRUNGSKOMPETENZ
Kurs 271. Kompass.

Die Kraft in der Fuhrung.  Kursinhalte Kursdetalls

e Endlich das komplette Wissen fur die FUhrung e Die 15 bedeutendsten Themen in der FUhrung. e (Geeignet fUr alle FUhrungskréatfte.
In einem Format. e Mit zahlreichen Beispielen aus der beruflichen Praxis. e Nur 30 Minuten Aufwand pro Monat.

e Teams fUr sich gewinnen, erfolgreich flhren o Erklart ausfuhrlich: Selbstverstandnis, e Eine Lerneinheit pro Monat. Kursdauer 24 Monate.
und verstanden werden. Selbstbestimmung, FUhrungskultur, verbale und e Nur 89,- EUR pro Monat pro Unternehmen.

¢ Unersetzlich um das Uberleben des eigenen nonverbale Kommunikation, Fragetechniken, e Zzgl. einmalige Einrichtungsgebuihr 75,- &
Unternehmens zu sichern. Zeltmanagement, Entscheidungsfindung, Servicepauschale pro Jahr von 175 -

e Ehrlich. Auf den Punkt. Wachruttelnd. Mit Changemanagement, Mitarbeiterentwicklung, e Bis zu 3 Filialen / 30 Personen inklusive.
unglaublich vielen Tipps und Tricks. Gespréachsfuhrung, Vision-/Mission. e Alle Preise in Euro zzgl. MwSt.

e Mit allen Themen der modernen Fuhrung. In
der Praxis erfolgreich erprobt.

Unsere Editionen fur

111 Personal ® Team o | Fuhrungs & Management Selbstbestimmung
anen  FUhrung [zl entwicklung 222 techniken & & imTeam und Schutz

Kurs 21. Klartext.

Antwort auf alle Fragen.  Kursinhalte Kursdetalls

e Endlich alle Antworten auf alle Fragen der e Die 10 wichtigsten Themen in der Personalentwicklung. e Geeignet fUr alle Unternehmen.
FUhrung in einem Format. e Anonyme oder personifizierte Umfragen. e Nur 30 Minuten Aufwand pro Umfrage.

* Endlich Wissen, was Teams seit langem wollen e Hinterfragt ausfuhrlich die Bereiche: Arbeitsstelle, e 26 Fragen pro Umfrage. Vier Umfragen in 24
und was sie tatsachlich leisten. Arbeitsleistung, Herausforderungen, Monaten.

e Die perfekte Vorbereitung auf unerlassliche Changemanagement, Aus-/Weiterbildung, Team, e Nur 89,-pro Monat pro Unternehmen.
wichtige FUhrungsgesprache. Betriebsklima, Rahmenbedingungen, e Zzgl. einmalige Einrichtungsgebuhr 75,- &

e Online. Anonym oder personifiziert. Mit allen ~Uhrung und Innovation. Servicepauschale pro Jahr von 175,-
Fragen, auf die es ankommt. e Bis zu 3 Filialen / 30 Personen inklusive.

e Wiederkehrend und einfach. Ohne e Alle Preise in Euro zzgl. MwSt.

/Zeitaufwand. Ohne Mehrarbeit.

Unsere Editionen fur

2@ Persogal Zielver- /7\ Leistungs Selbst Problem
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BERATUNGSKOMPETENZ
Kurs 21. Kompakt.

Kraft In der Beratung. Kursinhalte Kursdetails

e Kunden mit dem eigenen Konnen begeistern e Komplementarmedizin: Das Beratungswissen aus 100 e Geeignet fur alle Berufsgruppen.
und langfristig binden. ndikationen. Auf Grundlage der Publikationen von Dr. e Nur 30 Minuten Aufwand pro Monat.

e Endlich die Maglichkeit haben aus Kunden Hellmut Minch und dem Apotheker Thomas Fentner. e Pro Monat zwei Lerneinheiten. Kursdauer 24
echte Fans zu machen. | | o Monate.

& Wilkchseri Viusac. auk s e b el e Betriebswirtschaftslehre: Die haufigsten Fragen und o i 0~ 5506 NG e LB at o,

- Antworten fur Apotheken. Auf Grundlage der Trainings _ _ o )
Beruf tatsachlich ankommt. . e Zzgl. einmalige Einrichtungsgebiihr 75,- &
. . und Seminare von Marcella Jung. |

e FUr eine echte und dauerhafte Steigerung des Servicepauschale pro Jahr von 175,-
Erfolgs durch echten Mehrumsatz. e Gastfreundschaft und Service. Das Wissen zu allen e Bis zu 3 Filialen / 30 Personen inklusive.

 Und fir begeisterte Beschaftigte, die im Servicethemen fuir die Gastronomie. Auf Grundlage der e Alle Preise in Euro zzgl. MwSt.
Unternehmen bleiben und Beratung leben. Ausbildung zum Restaurantfach nach IHK-Standards.

Erhaltlich in den Editionen

o PFLICHTSCHULUNGEN

Notwendig. Unerlasslich.  Kursinnalte Kursaetails

e Endlich leisten kbnnen, was die Gesetze an e Apotheken e Geeignet fur alle Berufsgruppen.
Schulungen fordern. Datenschutz, Qualitdtsmanagement, Arbeitssicherheit, e Nur 15 Minuten Aufwand pro Monat.
e Immer aktuell. Immer auf dem neuesten Stand. Allgemeines Gleichbehandlungsgesetz, e Pro Monat eine Lerneinheit. Kursdauer 12 Monate.
mmer komplett mit allen Themen. Arbeitsschutz, Lagerung, Biologische Arbeitsstoffe, e Nur 89,- pro Monat pro Unternehmen.
e Ersetzt Meetings. Aufwendige Vorbereitungen Herstellung, Hygiene, Brandschutz, Prufung, Stellen e Einmalige Servicepauschale von 250 EUR.
und langweilige Prasentationen. Undl verohsterm., e Bis zu 3 Filialen / 30 Personen inklusive.
 \Von Experten ausgearbeitet und von echten  Gastronomie e Alle Preise zzgl. MwSt.
Profis moderiert. Datenschutz, Qualitdtsmanagement, Arbeitssicherheit,
e Mit unserem Konzept machen Unternehmen die Allgemeines Gleichbehandlungsgesetz,
Pflicht zur Kiir Arbeitsschutz, Hygiene, HACCP, Infektionsschutz,
Brandschutz.

e Pflichtschulungen online lernen

Erhaltlich in den Editionen

.......

| Apotheke = w | Reisebiiro LBy | Aussendienst Gastronomie

@ HYBRIDWISSEN

VVWissen, das ankommit. Kursbeispiele Kursdetalls

e Schluss mit langweiligen Schulungen und e EinfUhrung neuer Produkte im Markt e Wir binden jedes Wissen in unsere Plattform ein.
Webinaren. e Vorstellung besonderer Aktionen e Lernkontrollen, Handouts und Zertifikaten.

e Wissen kann einfach, schnell und nachhaltig e Personal Aus-/Weiterbildung e Interaktionen und Feedbackoptionen.
vermittelt werden. e Erkldren von Anwendungen  Reports und eigenes Erfolgscockpit.

e Personliche Videobotschaften kommen an und o Umgang mit Kundenanfragen e Ab 950 EUR pro Monat pro Unternehmen.
bilden weiter. e Technische Funktionen e 500 teilnehmende Personen inklusive.

o Wir bieten alles was Unternehmen brauchen aus e Produktplatzierungen e Alle Preise zzgl. MwSt.
einer Hand.

o Auf Wunsch mit exklusiven eigenen
Produktionen. L )

Entwickelt fur / 4
Produkt- Marketing- Produkt- Vertriebs- EDV-
@ einfuhrung @ aktion schulung @ aktion @ Schulungen APDVERSUM
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